Wie kann ich meine Mitarbeiter und Kollegen DAFUR begeistern?
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, Was uns hierher gebracht hat, wird uns

nun nicht mehr weiter bringen.”

- Marshall Goldsmith -
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WAS IST EIGENTLICH DIGITALISIERUNG?
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IWAS IST EIGENTLICH DIGITALE TRANSFORMATION?
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IDIGITALISIERUNG IST EINFACH ...




WARUM SCHEITERN DIGITALISIERUNGSPROJEKTE?
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IWARUI\/I IST DAS SO?
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IUND MIT KOMPLEXEN ERST RECHT:
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IHINDERUNGSGRUNDE FUR DEN MITTELSTAND

Nennungenin %

IT-GEFAHREN WERDEN ALS ZU HOCH
ANGESEHEN

KEINE TECHNISCHE LOSUNG BEKANNT
FEHLENDES KNOW-HOW IM UNTERNEHMEN

FEHLENDES IT-PERSONAL

KOSTEN WERDEN ALS ZU HOCH
EINGESCHATZT
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® Nennungen in %
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IHINDERUNGSGRUNDE IM HANDWERK

Investitionskosten zu hoch
Sorge um IT-Schutz

Mangelnde MA-Komptenz

Unzureichende
Internetversorgung

konnen es sich nicht leisten

0% 20% 40% 60%  80%




LEADERSHIP - :  ACCELERATORS

fast track development

ISTATUS QUO IM MITTELSTAND

Baugewerbe
Dienstleistung
Industrie

Handel
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STATUS QUO IM MITTELSTAND — INTERNE TREIBER

Verbesserung der Prozesse /6%

Optimierung der Kostenstruktur 22%

Organisatorische 179
Veranderungen _
Zunehmendes Datenvolumen  15%

Individuelle Anforderungen von

12%
Personen

Zunehmende Komplextitat 2%

0% 20% 40% 60% 80%
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STATUS QUO IM MITTELSTAND — EXTERNE TREIBER

Anforderungen von Kunden 56%

Veranderung von

Marktkonstellation 27%

Verpflichtung durch die Politik 20%

Anforderungen der Lieferanten = 12%

Zunahme der

Internationalisierungsaktivitaten k

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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STATUS QUO IM HANDWERK

Cloud Computing 27%

Smarte Software 13%

Trackingsysteme 12%
Vorausschauende Wartung 10%

3D-Technologien /%

Drohnen 5%

Roboter 5%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
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STATUS QUO IM HANDWERK

2 von 3: Digitalisierung als Chance

54 % geben an, dass Digitalisierung die Existenzsicherung unterstutzt

FUr 56 % stellt die Digitalisierung eine Herausforderung dar

36 % geben an, Probleme dabei zu haben, die Digitalisierung im eigenen
Unternehmen zu bewaltigen, 13 % betrachten sie gar als Risiko.

19% der Unternehmen sagen bislang, die Digitalisierung habe Einfluss auf das eigen
Geschaftsmodell

97 % haben eine eigene Homepage
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I DER FAKTOR MENSCH
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DER MENSCH IM MITTELPUNKT
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DIGITALE TRANSFORMATION IST VERANDERUNG

hoch

Herausfordernde und neuartige Veranderung
WAHRGENOMMENE PERSONLICHE KOMPETENZ ZUR
VERANDERUNGSSTEUERUNG (Beispielverlauf)

niedrig

Veranderungshegleitung:

L 3. EINSICHT
in die Notwendigkeit von
neven Verfahrens- und
o Verhaltensweisen

0 TAL DER TRANEN

1. SCHOCK

Grofier Unkerschied \0 _/
?wisc?;n }-ii enen und

Ui 4. AKZEPTANZ

eingetroffener Realitat
alter Verfahrens- und
Verhaltensweisen

isse Verfahrens-

2. VERNEINUNG 6. ERKENNTNIS
Falsches Sicherheitsgefuhl, warum

uberhohte Einschatzung und Verhaltensweisen
der Verfahrens- und

Verhaltenskompetenz

2u Erfolg fuhren und
andere zgum Mifierfolg 0

L7

7.INTEGRATION

Ubernahme erfolgreicher
Verfahrens- und Ver-
haltensweisen ins aktive
Handlungsrepertoire

€ s AusPROBIEREN
und suchen neuer Verfahrens-
und Verhaltensweisen. Erfolge -
Mifierfolge - Arger - Frustration

der Realitat, “Loslassen”

BEGINN DER VERANDERUNG

Information |  Kommunikation

ZEIT

| Training | Coaching | Monitoring
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DIGITALE TRANSFORMATION IST VERANDERUNG

Die fiinf Phasen der digitalen Transformation

Was sind die Wir werden Wir brauchen
Wir missen Warum notwendigsten uns nie einen CIO, der
uns nicht verdndert Verdnderungen dndern uns verdndert!
verdndern. sich alles? fiir uns? kénnen.

f -\ J
] .-L_,,J‘,l
Verleugnung Verzweiflung Akzeptanz

® marketoonist.com
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IWANN LERNEN MENSCHEN ETWAS?

Kontrollverlust, Lahmung

Komfort |

Zone | -
Wohlbefinden, Sicherheit
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I KULTUR IST CHEFSACHE

,,Kultur ist Chefsache
oder :
sie findet nicht statt!*

unbekannt
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IGIBT ES BEI IHNEN GEMEINSAM WERTE?
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I DIGITALISIERUNG IST TOLL!
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IUND WENN NUR EINER ANDERS IST?

it
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ISIE BRAUCHEN DEN AUFTRAG VON GANZ OBEN!
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IWICHTIGE TREIBER FUR DEN ERFOLG

Weiche

Management Mitarbeiter Digitale Kultur
Faktoren

Harte N Organisations- und
Faktoren Prozess-Struktur
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UND WAS HEIRT DAS JETZT?

1.

0

® N o o A

Stellen Sie sich die Frage: Worin liegen Ihre Treiber fur die Digitalisierung? Worin
liegen die internen und die externen Treiber?

Worin liegt der Nutzen fur die Digitalisierung des jeweiligen Prozesses?
Betrachten Sie Ihre Mitarbeiter: Wie grol} ist die Lust/Unlust, diese Veranderung
mitzutragen?

Kommunizieren Sie! [dentifizieren Sie Botschafter und die grofiten Kritiker!
Machen Sie Betroffene zu Beteiligten!

Kommunizieren Sie in Nutzen und nicht in Kanalen!

Schulen Sie Ihre Mitarbeiter fur die Kenntnisse der digitalen Tools!

Geben Sie sich und Ihrem Team Zeit!
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I FRAGEN SIE GERNE!

Dr. Kim Linsenmayer

Leadacs — Leadership Accelerators
Linsenmayer Personal Beratung & Vermittlung GmbH

Mobil: 0151 574 14 575
Mail: kim.Linsenmayer@leadacs.de




